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Kivonat

Vallalati kdrnyezetben igen fontos a szamitdgépekre telepitett szoftverek naprakész nyil-
vantartdsa. Ennek elhanyagolasa esetéforlulhat a kereskedelmi szoftverek jogosulat-
lan, a licencekkel igazolhatban megvasarolt mennyiség folott tiésznalata, vagy en-

nek ellenkedje is, a megléd licencek felhasznalasa helyett folosleges példanyok vasarlasa.
Ez varatlan anyagi és akar jogi vonzatokkal is jarhat. Az se hatrany, ha a rendszergazda at-
fogd képet kap a gépparkban alkalmazott hardvéiekzzel ebzetesen elldrizheti azt,

hogy a kiszemelt szamitogép kiépitése megfelel-e a ra telepisaudtver kbvetelménye-

inek. Az ilyen feladatok elvégzésének megkonnyitésére hasznalhaté fel az OCS Inventory
NG szoftver. A program GNU GPL licenc(l, szabadon hasznalhato.

A kodzponti adatbazisba egy, a munkaallomasokon futtatott kliensprogrammab-vihet
ek fel az elérhdt informacidk, majd ezeket az adatokat felhasznalva egy pontos leltar ké-
szitheb el. A nyilvantartas tovabbi vezetését megkonnyiti a kliensprogram allandéan futé
szolgaltatasként valo feltelepitése, ami garantalja az adatbazis aktualizalasat.

A szoftvert egy esettanulmanyon keresztll mutatjuk be. Az ismertetésre lesét-
ben a leltdrozni kivant munkaallomasokon MS Windows operécios rendszer fut, az OCS
Inventory NG kdzponti rendszere pedig egy linuxos szerverre van feltelepitve.
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1. Informatikai rendrakas

Esetlinkben egy vallalat informatikai infrastrukturajat kellett naprakésszé tenni, amely feladat
tébbek kdzott magaba foglalta az asztali szamitégépek, és az azokra telepitett programok
feltérképezését, az esetlegesen fdloslegesen feltelepitett szoftverek eltavolitasat, a sziikséges
alkalmazasok telepitését, frissitését.

Az alkalmazottak altal hasznalt munkaallomasokon tulnyomaorészt Windows XP Professi-
onal és Windows 2000 Workstation rendszerek voltak telepitve, és a felhasznalék adminiszt-
ratori joggal rendelkeztek, ennek folyomanyaként szamos gépen akadt néhany od@nem ill
szoftver.

1.1. Nagytakaritas

Elsd lépésként valogatas nélkil minden szamitégeletakaritottuk az alkalmazottak bén-
gészése soran begyljtétt adware és egyéb haszontalan programokat, majd frissitett virusirtd
és tlizfalszoftver kerilt a gépekre, tovabba a gépeket hasznald alkalmazottak adminisztratori
jogainak megvonasavald@dtik meg a szamitégépekre a tovabbi szoftverek kontroll nélkili
telepitését, hasznalatat.

1.2. Személyre szabas

Ezutéan kerlilt sor annak kidolgozasara, hogy az adott felhasznalék munkajahoz milyen alkal-
mazasokra is van sziikség. Ezzélal egy lista, hogy melyik szamitogépre mit kell feltelepi-
teni, miket lehet fent hagyni, és az 6sszes egyéb programot pedig el kell tavolitani. Ezenfelll
a gépek adatait is be kellett gy(jteni a medldsitar ellerbrzése és aktualizalasa céljabél.

Mivel az asztali gépekre tervezett Windows rendszerek az egyidejli tébbfelhasznalés mi-
kodést nem tamogatjék, a tlizetes atnézeést, telepitést személyesen, esetenként VNC segitsé-
gével tavolrol végeztiik, ezzel sajnos a gépeiket hasznalni kivano alkalmazottak munkajat
akadalyozva, ezért kerestik azt a |élséiget, ami lehéteg a felhasznaldk zaklatasa nélkiil,
automatikusan elvégzi ezen feladatokat vagy legalabb azok valamely részeit.

igy talaltunk rd az OCS Inventory NG alkalmazasra, mely erre a célra egészen hasznéalha-
ténak tnt.

2. Az OCS Inventory NG leltarprogram bemutatasa

Az Open Computer and Software Inventory Next Generation (OCS Inventory[NG) [5] egy,
a rendszeradminisztratorok munkajat ségilkalmazas. Felhasznalasaval feltérképérzhet
halézatunkban |&vszamitogépek hardverkiépitése, tovabba az azokra feltelepitett szoftverek
is, illetve nyomon kovethétezek véaltozasa. Tovabba leieéget ad a rendszergazdaknak
szoftverek telepitésére a géelild felhasznaldé beavatkozasa nélkil. Az ismerkedést a
dokumentécid [3] segitségével kezdtiik el.

Az alkalmazas miikbdése mar mediészabvanyokon alapul, ezek a HTTP és HTTPS
protokollok, illetve az XML adatformatum.

A Menedzsment szerver futtatasahoz szikséges Linux vagy akar Windows operacios
rendszerre telepitett Apache/MySQL/PHP/Perl kdrnyezet. Az informaciékatéglgiigins
szoftver pedig az alabbi operaciés rendszereken miikodik:

1. Microsoft Windows 95/98/Me/NT4/2000/XP/2003,
2. Linux,
3. Mac OS X,
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4. Sun Solaris,
5. IBM AIX.

Ezek egy része nemhivatalos verzié, tovabba a kliens még fejlesztés alatt all, jelenlegi verzi-
Oja az1.0 Release Candidate 3-1 (2006/08/02)

2.1. A szoftver felépitése, telepitése

Az OCS Inventory NG &sszetéiva Menedzsment szerver és a klienseken futé Leltarozo
agens. A Menedzsment szerver komponensei:

— Adatbazisszerver, a leltarinformaciok tarolasara — ez jelenleg 4.1-es vagy Ujabb verzioju
MySQL kiszolgélo lehet.

— Kommunikaciés szerver, amely a kliensekkel és az adatb&zissal tartja a kapcsolatot,
Apache webszerver 1.3.X/2.X sziikséges hozza, és Perl nyelven irt Apache-modulként
fut, ezzel jobb teljesitményt ér el, mint ha CGI programként futna, mivel rogtén a web-
szerver inditasakor lefordul, nem pedig minden inditaskor Gjra és Ujra.

— Telepitszerver, amely az altalunk készitett ccomagokat és a telepitéstviemdiigu-
racios allomanyokat tarolja. Ez egy tedteges webszerver lehet, egyetlen feltétel, hogy
ismerje az SSL-t.

— Adminisztraciés konzol, melyet bongésikidl kezelve vezérelhetjik az egész alkal-
mazast, és bdngészhetiink a begyjtétt informaciok kézott. Ezt PHP-ben valésitottak
meg, ZIP és GD évitmények szilkségesek a miikodéséhez.

Mivel kildnésebb hatranyat nem lattuk, ezért a Menedzsment szervert teljes egészében egy
kozepes teljesitményi, Debian Sarge Linuxot futtaté szerverre telepitettiik. Bar nagyobb ter-
helésnél, illetve mar megléwlapkomponenseknél megfontolandé az elosztott rendszer hasz-
nélata is.

Az OCS Inventory NG Menedzsment Szerver figégei:

— MySQL 4.1 vagy magasabb verzio,

— Perl 5.6 vagy magasabb verzid,

— Apache 1.3.33 vagy magasabb 1.3.X verzié, vagy 2.X vagy magasabb verzié,
— Apache mod_perl 1.29 vagy magasabb verzio,

— PHP 4.3.2 vagy magasabb verzid, ZIP-tAmogatassal,

— Apache mod_php 4.3.2 vagy magasabb verzio,

— A kovetked Perl-modulok: XML::Simple 2.12, Compress::Zlib 1.33, Apache::DBI
0.93, Net::IP 1.21, DBD::Mysql 2.9004, DBI 1.40 vagy ezek magasabb verzioi.

A telepités nehézséget nem okoz083NG_LINUX_SERVER_1.0RC3-1.tar.gz [4] csomag
kibontasat kdveten aREADME fajlban is jelzett fliggségek telepitése utamanme . sh szkript
elinditasa utan, a feltett kérdésekre tébbnyire automatikusan megtalalt valaszokat kell jova-
hagyni, ezutan pedig a szoftver pillanatok alatt feltelepll a szerverre.

A windowsos leltarozo kliens [6] pedig egy C++ nyelven megirt alkalmazas, futtatasahoz
tovabbi 6sszetdikre nincs szilkség. Képes megfékah paraméterezve az aktudlis leltar fajl-
ba generalasara, mely a halézatra nem kapcsolt gépek adminisztralasanal hasznos lehet, és
természetesen képes ezt kdzvetlenil feltdlteni a Kommunikacios szervernek is.
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Lényegesebb, hogy leltetégiink van egy szolgaltatas telepitésére is, amely a hattérben
futva iddnként elinditja a leltarozo klienst, illetve a csomagtefepié sziikség esetén. Ez
esetlinkben kulénésen hasznos, m8¥STEM PROCES8gokkal rendelkezik, és a fel-
hasznalékkal ellentétben képes a programok telepitésére is.

3. Az OCS Inventory hasznalata

3.1. Hardver- és szoftverleltar

A szolgaltatas feltelepitését koben nagyjabol 10 éra elmultaval automatikusan érkezik a
szerverre egy a kliens altal 6sszedllitott leltar, melyet ezt Ki@retendszeresen aktualizalni
fog a rendszer.

Mit tudunk meg egy windowsos szamitégél# A hardverdl szinte mindent. Amit az
Eszkdzkezelbongészésével meg lehet tudni, eltarolja a program, tovabbé a telepitett alkal-
mazéasokrol is kapunk egy listat. Ez sajnos a felméasolt programokat — melyek telepités hijan
nem regisztraljak magukat — nem mutatja meg, de igy is nagy segitséget nydijt.

El6fordul, hogy a telepitett alkalmazasok listdjanak valamelyGjesiares, ez a Windowst
nem zavarja, de az OCS szerver igy nem fogadja el a leltart. Ezt egy révid fdlttal [7] orvosol-
tuk, remélhebleg belekertil a hivatalos forrasba.

Tovabba egy 6sszefoglalast is ad a fontosabb adatokrél, ezek kozo6tt a Windows és (igért
fejlesztésként) az Office licenceélr és a hozza tartozé kulcsokrdl is, mely adatok a leltar
elkészitéséhez igen hasznosak.

Minden szamitogéphez tartozik alapértelmezettenTdgy mez, amit a kliens telepité-
sekor megadhatunk, illetve egyéb adminisztrativ adatokat is (példaul beszerzési datum, leltari
szam) megadhatunk, amit a szoftver a biztonsag kedvéért el fog tarolni a kliensen is, igy egy
esetleges adatbazis 6sszeomlas utan a kovetaatbekildéskor automatikusan visszanyer-
juk azokat.

A kezebfellleten lehdiségiink van a felvitt gépek adatait béngészni, kiilonféle kritériu-
mok alapjan keresni, illetve egyéb adminisztrativ feladatokat végrehajtani. Ezek kdzil hasz-
nos a haldzat feltérképezése, amelyben tajékoztatast kapunk a kliensek altal latott hal6zatral,
igy a listAban megjelennek olyan eszk6zok is, melyek nem futtatjak az OCS klienst, példaul
a halozati nyomtaték.

Tovabbi hasznos leh&tég a duplikalt gépek keresése, ahol példaul a duplikalt sorozat-
szamok listazasaval felismerbed licencek tllhasznalasa, a Microsoft operacios rendszerek
hanyag telepitése. Tébb ilyen esetet is kisz(rtlink a program segitségé@tly@blakri-
asztas is, ahol a szamitdgép elnevezését valtoztattak ledgioen, és igy Uj gépként tint
fel a listaban.

Lehetségiink van a program opcidinak modositasara, példaul a leltar bekuldések ritkita-
sdara, a hal6zat felfedezés kikapcsolasara.

A halézatra nem kapcsolt, de leltarozni kivant gépek kézzel 6sszegyijtott adatait is ezen
a fellleten lehet legegyszerlibben a rendszerbe feltblteni. Ezt az opciét hasznaltuk a leltar
kezdeti feltdltéséhez.

Ezek szemléltetésére adablasban egy rovid bemutatot tartok.

3.2. Programok automatikus telepitse

Az OCS Inventory erre is leh&séget nyuijt, feltéve, hogy szolgaltatasként futtatjuk azt a
windowsos gépen.

Ehhez a gépekre telepitett tlizfalon at kellett engedoiC&Znventory.exe-t a 80-as és
a 443-as porton, download.exe-t pedig a 80-as porton, az OCS szerverekhez.

Tovabba az SSL kapcsolathoz tanUsitvany fajlokat kellett a szerverre generalni, aminek
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a kulcsfajljat kell bemasolni a kliens gép OCS Inventory konyvtarbeert.pem néven.
Barhonnan ugyanis nem hajlandé fajlokat letélteni a kliens, csak ha szamara niegfelel
kulcsfajl.

A program csupan annyira képes, hogy letdltson egy ZIP-archivumot, majd kicsomagolas
utan futtasson béle egy fajlt, vagy elinditson egy tefdieges parancsot. Miutan ezek futtata-
saval végzett, letorli az ideiglenesen tarolt ZIP-et és a kicsomagolt fajlokat is. Bonyolultabb
interakciéra nem képes a programNaxt, Next, Yes, Yes, Finighlegl telepitéseket nem
tudja vezérelni.

Természetesen a ZIP-fajl el is hagyhato, ekkor csak sima parancsfuttatasra hasznaljuk a
rendszert, ami néha jol johet.

A telepitend programok installalé folyamatanak automatizaladsaban hasznosak

— azUnattended: A Windows deployment systédalon elérhdi informaciok [8]
— azAppDeploy.contudasbazisa [1]
— és az interaktiv folyamatokat vezé@yhutol T-szkriptek [2]

Példaul a 7-Zip tomoriprogramNext, Next, Yes, Yes, Finiflpusua telepitésére AutolT-
szkriptet irtunk. Altalaban érdemes a telégitt automatizalt médban futtatni, és ezt szilkség
esetén AutolT-tel vezérelni.

Ha elkésziiltiink egy telepités automatizalasaval, a sziikséges 68keeP-archivum-
ba csomagolva a szoftvBreploymentBuild pontjaban feltdlthetjiik a rendszerbe.

— Name:A csomag neve.
— Operating systemCsak a Windows valaszthato jelenleg.
— Protocol: Csak a HTTP valaszthaté.

— Priority: ez 0-tdl 10-ig valaszthatd. A kisebb prioritAsi csomagokat teleiszélr a
rendszer. Ha valami okndl fogva valamelyik csomag telepitése nem sikertiil, a kliens to-
vabblép a nagyobb prioritasura. A O prioritas kilonleges, ekkor amig ezeket nem telepiti
sikeresen a rendszer, addig nem Iéphet tovabb.

— File (deployed on client computersh:szerverre feltdltend ZIP-fajl helye.
— Action: A feladat, ami lehet:

* Store:A megadott Gtvonalra masolja a csomag tartalmat a program.

* Execute A ZIP-archivumot kicsomagolja egy ideiglenes kdnyvtarba, majd abban a
konyvtarban lefuttatja a megadott parancsot.

* Launch:A kicsomagolas utan a megadott fjlt elinditja a program.
— Command A futtatand6 parancs.
— Path: Tarolas esetén az archivum tartalmat ide helyezi a kliens.
— File name:A ZIP-archivum neve.
— User notifications:

* Warn user A felhasznaldval kdzolhetlink informaciokat, illetve akar a hozzajarula-
sét, kbzremiikodését is kérhetjik a telepitéshez.

* Text:Ezt latja a felhasznald.
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* Countdown Visszaszamlalas, mialatt:

° User can aborta felhasznalé megszakithatja,
° User can delay illetve késleltetheti a program végrehajtasat.

° Installation completion need user actiofiovabba kérhetjik is a felhasznal6 j6-
vahagyasat is.

Ezutan feltdlédik a ZIP-csomag, majd beallithatjuk, hogy azt mekkora darabokban tarolja
el arendszer. Hibas letdltésnél csak az adott darabot fogja a rendszer Gjra tolteni, a darabokat
pedig ebre megadott tempdéban tolti le a kliens, hogy ne terhelje tdl a szervert.

Azt, hogy mekkora méretli ZIP-csomagokat fogadjon el a szerver feltdltésre, a szerveren
Iévé php . ini maximalis feltdlthed fajlméret beallitasaval adhatjuk meg. (Figyelem! Esetleg
tobbbphp.ini bedllitast is meg kell valtoztatni.)

Ezektdl az informacidkbdl dsszedllitja, és a tel@siterveren az aktualisdbélyeg utan
elnevezett konyvtarban elhelyezi a rendszer a csomaghoz tartozéd¥éjieimfo néven, s
oda helyezi el a ZIP-fajl darabjait is.

Ahhoz, hogy egy igy elkészitett ccomag megjelenjen az OCS teldpitbemagok lista-
jaban, aktivalni kell a csomagot,Beploy| Activateopcio segitségével.

Ki kell valasztani az aktivalhaté csomagok kozil a nekiink tatsmnajd azactivateikonra
kattintani.

Ezutan két szervercimet kéliink a rendszer, az ész info fa4jlHTTPSprotokollal elér-
hetségellittps://ocsinventory-ng/download), a masodik a részletdkT TP protokollal
elérhebségelfittp: //ocsinventory-ng/download).

Amennyiben csak parancsot futtatunk, a masodik természetesen elhagyhatd, a kiirt figyel-
meztetést nyugodtan tudomasul vehetjiik, majd tovabbléphetiink a programmal.

A program tényleges telepitéséhez ki kell valogatnunk a megcélzott szamitégépeket, majd
az alul &8 Deploylinkre kattintas utan kivalaszthatjuk, hogy melyik csomagot szeretnénk
elkuldeni ezeknek a gépeknek, eztAfiectikonra kattintassal érhetjik el.

A kovetked adat bekiildési ciklusndl a kliensek észre fogjak venni a szamukra kiadott
csomagokat, és elinditjak a letititint, amely megprébalja elvégezni a munkajat, és az ered-
ményBl a szervert is tdjékoztatja. Ha minden jél megy, a felhasznalé csak néhany felugré
értesitést lat, vagy még azt sem, de a hattérben a gépre telepitett programok megszaporodtak.
Természetesen a programok eltavolitasanak automatizalasat is meg lehet oldani, példaul egy
jol megirtAutolT-szkriptsegitségével.

Ennek a folyamatnak a mikddésEis kovetkezik egy rovid bemutaté azeldasban.

4. Osszefoglalas

Az OCS Inventory NG alkalmazas, bar lebségeinek kis részét hasznaltuk ki, igy is jefient
segitséget nyujtott a gépek feltérképezésében. J6 szolgalatot tett a leltarzéldden és

az azonos sorozatszamu szoftverek kisz(irésével a licencek 0sszeszamolasaribel jov
telepitések automatizaldséaval a szoftver a rendszergazda eszkoztaranak egy igen hatékony
részét fogja képezni, egyéb programokkal — mint példaul az AutolT — kombinalva szinte
csak a rendszergazda fantaziaja szab az alkalmazasoknak é$adgbkhek hatart.
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